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LECENCES EN LIGNE Principes généraux

el oy auoi ?

o C’est une obligation Iégale qui s’applique a toutes les fédérations
sportives

o Cela permettra de simplifier une partie de la gestion administrative
des clubs

o Celavarenforcer I’'expérience utilisateurs pour les internautes

+ Le club peut (et pourra) aussi continuer a délivrer des

licences via son interface « classique » / en direct



LECENCES EN LIGNE Principes généraux

R our qui 2

O

Pour tous les clubs :

. Volontaires en 2022-2023

- Généralisation et adhésion obligatoire a partir de 2023-2024

Pour tous les types de licences (sauf les licences Moniteurs
ESF)

Uniquement pour les paiements par carte bancaire



LECENCES EN LIGNE Principes généraux

+ Comment ca marche ?

o Le licencié choisit son club, son type licence, son assurance et
paye directement en lighe

o Le club reste le dernier décisionnaire >>> S’il ne valide pas la
licence sous 6 jours, la licence n’est pas délivrée

o Le paiement n’a lieu que si la licence est validée par le club



LECENCES EN LIGNE C’est facile'!

+ Toutes les obligations I1é

o Devoir d’information / options d’assurance

o Questionnaires de santé : mineurs / majeurs

o Autorisation de prélevement/ lutte contre le dopage (licenciés
Mmineurs)

o Controble d’honorabilité

o RGPD - Mentions légales - CGV

+ Pour les licences en lighe, pas besoin de récupérer/vérifier

le feuillet détachable de la notice licence

(a conserver 10 ans sinon) *



Paiement et flux financiers

+ Comment se passe le paiement / la facturation ?

4 Le club A

parametre le
montant de
ses
cotisations
clubs,
directement
dans son
interface
habituelle de
saisie des
licences

[L’internaute

N\ J

~

prend et
paye sa
licence en
lignhe
(uniqguement
par CB)

- Lalicence est
« pré validée »
(et le paiement
« en attente »)

4 Le club doit

valider la
licence (ou
refuser)

- Depuis son
interface
habituelle, avec
un délaide 6
jours avant
annulation
automatique

-

\

eraﬁcence

est validée
(ou refusee)

. Le licencié
recoit une
notification &
'interface du
club est mise a
jour

-

4 Versement )

de la part
club et de Izla
part comite

. Passé un délai
de 7 jours, la FFS
procede aux
virements des
parts comité et
club

- J

Connectez vous régulierement sur votre interface pour valider les licences « en attente » (vous
recevrez un rappel par email si des licences arrivent bientdt au délai d’expiration de 6 jours) *
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COTE INTERNAUTES

monespace.ffs.fr

Pase d’accueil

Puisque ce sera la
premiere connexion
du licencié, il faudra
qu’il clique sur :

Je crée mon compte

Mon espace licencié

JE ME
CONNECTE

N° de licence

Mot de passe

trouver mon n 2 licen

Mot de passe oublié ?

Je me connecte

TU N'AS PAS DE
COMPTE ?

Pratique !

Retrouve tes informations personnelies, des
infos sur ton club et tes résultats de
compétition au méme endroit

Ma licence en un clic!

Télécharge ta licence a tout moment et
renouvelle-ia facilement a l'ouverture de
saison.

Des avantages exclusifs
Bénéficie de réductions exolusives tout au long
de rannée chez nos partenaires

Je crée mon compte




LECENCES EN LIGNE Coté internaute

Si I'internaute avait une

licence la saison
eElgalElg=let/ou si il a deja
eu une licence

com pé titeur ou Mon espace licencié

Dirigeant une saison

préceédente, il doit ~ DEJALICENCIE? = JAMAISLICENCIE
« aCtiver sSon Compte » Depuis une semaine, un mois, ou 3 A LA FFS ?
Mpo UVOI r e nsu Ite ., ¥ e Y At | Il est temps de nous rejoindre !
renouveler sa licence it Active ton compte pour retrouver ton

historique et renouveler a tout moment ta Prends ta licenoce et active ton compte
Licenoce Carte Neige. Bt pour accéder a ton espace licencié !

Dans le cas contrairefs]

'internaute Nn’avait pas
de licence la saison
passecliikelelis
directement « prendre
sa licence en lighe »

¥ s




jon F,
sé a;\}Dn ,.aoco
& N\
|
de 5K

= COTE INTERNAUTE =
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LA BASE DE DONNEES FFS




RENOUVELLEMENT Activation du compte

Mon espace e-licencié

+ L’internaute va entrer
ses coordonnées et le J'active mon compte
systeme va
directementle
reconnaitre et lui
donner acceés a

espace licencié : | maces




RENOUVELLEMENT Acces a I’espace licencié

’;’;/3\ MON ESPACE
aon,-ou: * Ma licence
Bobby Paolillo

Licence dirigeant

@Mesinformations Assuranoe MEDIUM
personnelles

N° 100089

° [E) malicence
% Rubrique
« Ma licence »
—— Si vous souhaitez apporter une modification & une lioence en cours de validité, contaotez ‘tia FES &
% « Renouveler
ma licence »
() ame




RENOUVELLEMENT Renouvellement via I’espace

A
et Je choisis mon club
Bonjour, *

Bobby Paolillo @

Club

Demandez directement en ligne le renouvellement de votre Licence
Carte Neige. Dés finalisation du paiement, le club aura 6 jours pour la
valider. Attention, pendant ce délai, la licence ne sera pas encore
activée et vous ne bénéficierez pas encore des options d'assurances
souscrites.

© Honcn E

Vvotre club ne propose actueliement pas le renouveliement en ligne. si
vous souhaitez renouveler votre licence dans votre club, nous vous
invitons & le contacter directement.

Automatiguement, le licencié
est invité a renouveler sa
licence dans son club actuel.
+ Toutes les données du Cas d’un club qui n’a
licencieé seront pas activé la *

automatiquement pré saisies délivrance en ligne
(message d’erreur)



RENOUVELLEMENT

Cas particulier

¥ Je choisis mon club
Bonjour,

Bobby Paolillo @
b

[E maticence Mon club

Demandez directement en ligne le renouvellement de votre Licence
Carte Neige. Dés finalisation du paiement, le club aura 6 jours pour la
valider. Attention, pendant ce délai, la licence ne sera pas encore
activée et vous ne bénéficierez pas encore des options d'assurances
souscrites.

g i E

Votre ciub ne propose actuellement pas le renouvellement en ligne. si
vous souhaitez renouveler votre licence dans votre club, nous vous
invitons a le contacter directement.

ATTENTION -

Depuis 2 saisons, nous demandons aux clubs de saisir les

+ informations de naissance.
Si le licencié n’a pas ses informations de naissance renseignées
(pays de naissance & ville de naissance), il devra contacter la FFS
(0450514034) pour que nous mettions ses informations a jour,
avant gu’il puisse renouveler sa licence. *
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LECENCES EN LIGNE Création

Si linternaute N’avait pas

. . Mon espace licencié
de licence la saison

erEELlssjet/ou N’a jamais

eu de licence - DEJALICENCIE? = JAMAISLICENCIE
compeétiteur ou dirigeant, | SRR ALAFFS?

il doit directement mémeily adixans > oo e

« prendre sa licence en s am e o SR SRl e
Iigne » - Pour acoéder & ton espace lioencid !

J'active mon compté Je prends ma licence

wn

NB : il est possible qu’un licencié ne se rappelle plus si il avait déja eu une
licence competiteur par exemple, ga arrive ! Pas d’inquietude, le systeme
le reconnaitra automatiguement et le réorientera pour activer son compte




Création

de gk

L’internaute
N’a plus qu’a
se laisser
guider avec
ces 5 étapes

Je prends une licence

o olup
Suis ces quelques étapes pour prendre une licence directement en '5"”‘) *1)
ligne! Dés qu'elle sera validée par le club, elle sera directement .% ﬂ %-
envoyée par email. &t I~
" g v©

Le paiement est

leclub a7 jours
débité et je regois

Je choisis mon Je renseigne mes Je paye
club, ma licence et données directementen pour valider ma
ligne licence ma licence

mon option personnelles

dassurance

Cestparti! >




Création

LECENCES EN LIGNE . ¢
- message personnalise -

Mon ciub minforme :
RDV tous les vendredis blabla
Votre message
personnalisable
, L L
Cestl C,'\ Licence loisir Licence loisir Licence
, - . - - - -
qu’apparaitra : individuelle Famille dirigeant
votre message ; , s :
R - Pour glisser en toute Une licence loisir a tarif Pour partager sa passion et
sdourité et découvrir de préfdérentiel pour tous les prendre part a la vie
p e rso n n a I |Se multiples activités dans un membres d'une mame associative des clubs FFS.
club FFS, saul, entre amis famille résidant sous le
ou en famille. meme toit,
ADULTE JEUNE NE EN 2008 ET POUR TOUTE LA FAMILLE ADULTE

NB : ce message pcioH
apparaitra aussi

pO ur IeS Je souscris Je souscris Je souscris

renouvellements !




Création

LECENCES EN LIGNE — cotisation club -

Licence loisir Licence loisir Licence Licence
individuelle Famille dirigeant compétiteur

Une lioence loisir a tarif Pour partager sa passion et Pour se mesurer aux
préférentiel pour tous les prendre part a la vie autres, se dépasser,
membres d’une méme assooiative des olubs FFS. relever de nouveaux défis
famille résidant sous le et golter a 'adrénaline de
méme toit. la compétition.

Cotisation club

C’est ici qu’apparait
le montant de votre
cotisation club

NB : le systeme
reconnaitra [ 4 e | ==
automatiquement
si le licencie est
un « jeune »
ou un « adulte »




b‘o‘:‘,"" Fr,

Des que Pinternaute a 3))@/

payeé en lighe, il re¢oit un
message Pinformant que
sa licence est

« en attente-non active»

=> il vous appartient alors
de Ia valider depuis votre
interface!?




